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Veiligheidsmaatregel of
arbeidsmarktpolitiek?

Indebouw magalleen Frans klinken

Peter Giesen
Paris

i Frankrijkheefter sinds korteen
 taalpolitie bij. Vanaf deze week

eren vijfagenten in de re-
gloAuvergne-Rhi‘)ne-Al pes of

vel behoorlijk
zij metselaars
egenkomen die
n de aannemer
n van maximaal

OouwsoIm.

rechtse Repu-

Franse regio’s,de-
 gemeenten-alle -

andere overheden in hun bouw-
contracten een ‘clausule van Mo-
liére’ opgenomen - het Frans

wordt wel de taal van de toneel-
schrijver Moliére genoemd.
Daarin wordt een aannemer ver-
plicht om uitsluitend Frans spre-
kende bouwvakkers te gebruiken.

‘Een politieke stuntvan de Repu-
blikeinen, zeggen critici. ‘Meer
dan populistisch’, vond leider Phi-
lippe Martinez van de radicale
vakbond CGT: ‘Een stap in de rich-

ting van de nationale voorkeur

van het Front National.” Marine Le
Pen wil dat Franse bedrijven

' Franse burgers inhuren, tenzij het
-nietanders kan. De ‘clausule van

Moliére’ maakt geen onderscheid
naar nationaliteit. Een Roemeen

. jsvan harte welkom, mits hij be-
0or rans spr :
; cieelis de ‘clausule van Mo- \

 liere' eenveiligheidsmaatregel.

a werlmemers niet vragen

om zich systematisch in het Frans
uit te drukken’, zei Sébastien Gran-
gis, chefvan de taalbrigade uit Au-
vergne-Rhone-Alpes. ‘We moeten
er vooral zeker van zijn dat veilig-
heidsaanwijzingen perfect wor-
den begrepen door alle arbeiders.’
Desnoods mag een aannemer een
umm e
"Hypocriet, zei premier Caze-
neuve. De clausule is duidelijk be-
doeld om buitenlandse werkne-
mers te weren. Kortzichtig, vond
een medewerker van de liberale
kandidaat Emmanuel Macron.
Frankrijk profiteert immers ook
van het vrij werknemersverkeer:
‘Er werken 200 duizend Fransen
als gedetacheerd werknemer in
andere Europese landen. Moeten
die soms allemaal Pools leren?’
Hetis twijfelachtig of de ‘clau-
sulevVan Moliére’ )undlsch hstand
zalhrouden, omdat zij in strijd
lijkt met’Eil’r_o“pese ric "t]i]”nen.
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Wat gebeurt er?



Source of risk

Chauffeur leverancier

kent locatie niet

Routekaart /

_bewegwijzering

Hulp balie / portier

Preventive controls

Aanspreken door

Event Impact
d Gevaarlijk - Aanrijding
rijgedrag Imago schade
leverancier

medewerker

Afschermen
kwetsbare onderdelen

Response controls 5




Source of risk

Werken met

Event

Verkeerd

gevaarlijke stof X

e ——
— —

Q ‘Werkinstructies | p

Beschikbaarheid PBM

gebruik X

Impact

Te hoge bloot-
stelling aan X

Ventilatie ruimte

Preventive controls

—>

Product niet
volgens
specificaties

collega

Sensoren
t.b.v. monitoring

Response controls 6
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Houdt het
risicomanagement
voldoende rekening met
meertalige werkviloer?



Source of risk

Taalverschil,
misverstand,

vertalingen

Event

Impact

Ongeval

taalonderwijs

Preventive controls

Response controls




Alsamadani e.a

Crew 1

Fig. 3. Networks for multilingual crews (squares represent bilingual workers, diamonds represent English-only-speaking workers, and the circles

represent Spanish-only-speaking workers) .




Source of risk

Event

Meertalige werkvloer

| Miscommunicatie
Afleiding
Elkaar ontlopen

Impact

Vertalen

Tolken

Preventive controls

>

Gevaarlijke
werkwijze

Response controls
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Stap 1. C

Maak een bow-tie
voor event uit top 5
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In control?



Types of controls for hazard risk

Impact

A

© Paul Hopkin 2014

Transfer Terminate
risk to another activity generating
party the risk
Tolerate _ Treat
risk and its the. risk ’Fo reduce
likely impact likely impact
/exposure

>

Likelihood
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RISK EVALUATION

Stap 2: Kies!
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Treat

.  Andere controls kiezen
. Taalverschillen overbruggen



GLOBAL TALK

Tolken * Afspreken voertaal
Vertalen * Organiseren werk
Ondertitelen / (ploegindeling)
nasynchroniseren * Verbieden niet-voertaal
Werken met beeld werkenden gevaarlijk werk
Verminderen hoeveelheid * Aanbieden taalonderwijs
taal e Stellen taaleis (selectie)
Vereenvoudigen taal e Afspreken taalvaardigheid

Gebruiken uniform jargon in keten
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FOPLOSSING

https://www.global-work-talk.eu/blog_detail.php?blogld=35
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Sectoraanpak UK:

Home Building Federation onderscheidt
werkzaamheden in 3 risicoklassen:

v’ klasse 1: eisen aan tolken

v’ klasse 2: + eisen aan organisatie werk en
Kennis voorman

v'klasse 3: verbod bepaalde werkzaamheden
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Stap 3: Kies maatre@

+ kwaliteitscriteria
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Succes met het
riIsicomanagement!

jeannette.paul@vonkenendoen.nl



