


VAN VEILIGHEIDSCULTUUR 
NAAR WAARDENCULTUUR

PRAKTISCHE EN DUURZAME INTEGRATIE VAN 
BELEID, KERNWAARDEN EN CULTUUR
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Complexiteit?

Verdubbelingstijd van informatie.

Waar leidt dit toe?

Een blik in de spiegel
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Korte termijn focus.

Waar leidt dit toe?

Een blik in de spiegel
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Waar zit de toename 
van de complexiteit?

In secundaire processen?

Een blik in de spiegel
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Een blik in de spiegel

• Arbeidsveiligheid, Arbowet, V&G
• Machineveiligheid, CE-markering
• Constructieve veiligheid, Bouwbesluit
• Procesveiligheid, Gaswet, REACH
• HAZOP, FMEA, MoC
• Externe veiligheid, BRZO
• Functionele veiligheid, SIL, PL
• Verkeersveiligheid, ADR
• Voedselveiligheid, BRC, HACCP
• Beveiliging, ISPS
• OHSAS, VCA
• Informatiebeveiliging, WBP
• EMC, EMF, PED
• Productveiligheid, PGS, GHS, CLP
• Brand- en explosieveiligheid
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Botsing

Druk op korte termijn resultaat (primaire proces)

Lange termijn belangen (secundaire processen)

Traditionele oplossing: Systeemwereld:, bureaucratie in de 
vorm van handboeken, KPI’s, procedures, instructies, 
opleidingen, certificeringen, gedragscodes, Top down hiërarchie 
(scheiding van denken en doen). 

Een blik in de spiegel
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Organisatie in balans

1. Strategisch: onderscheid maken tussen economische en 
duurzame waarde(n)

2. Organisatorisch: een integraal 
managementsysteem

3. Waardencultuur: 
inzetten van psychologische en 
veranderkundige interventies
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Een integraal managementsysteem

De spiegelmatrix:

1. Vertikaal: spiegelprocessen

2.  Horizontaal:  De 9 Kernwaarden 
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De spiegelorganisatie

Een integraal managementsysteem
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Een waardencultuur

Kopieergedrag

The Asch Experiment.mp4
The Asch Experiment.mp4
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Een waardencultuur

Gedrag is de sleutel

• Omgeving veranderen (fysiek en sociaal)

• Perceptie veranderen, bewust maken, trainen

• Drijfveren beïnvloeden (dwang, commitment, overtuigen)

• Het onbewuste beïnvloeden (priming, sociale beïnvloeding)

• Feedback (belonen en corrigeren)
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Organiseren van de reis

Veranderkundige aspecten
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Van Veiligheidscultuur naar Waardencultuur

Zien jullie voordelen?

Zien jullie nadelen?

Wat zou jouw rol kunnen zijn?

Wat houdt ons tegen?
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HARTELIJK DANK VOOR JULLIE 
AANDACHT EN BETROKKENHEID.

VRAGEN?




