Prioriteit van veiligheid

A. Versteeg AVSM ARBO CONSULT




Verschil tussen wat bedrijf wil en wat
het bedrijf doet
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Willen:
Prioriteit van veiligheid hoog
Doen:

Veiligheid meenemen in afweging van belangen
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Who done it?
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# http://www.youtube.com/watch?v=V9QCmA-sxmQ
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Waarom dit onderzoek?

GENERATIEF
Veiligheid is een integraal deel
van alles wat we hier doen

BP and the

Reckless Pursuit PROACTIEF
of Profit We zin alert op mogelijke risico’s

PROWRING

ll\ln l Hdilon
- A Toenemend

vertrouwen

GREN C. STHEEEY

Leidt onvoldoende prioriteit Verschil tussen gewenst beleid en uitvoering
Tot crimineel gedrag?
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Het onderzoeksmodel
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Wat is prioriteit van veiligheid
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Hoe kun je het meten?
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Risico management proces op basis

van NEN 31000

1SO 31000:2009(E)
—Establishing the context (5.3}«
|
Risk asses%nent (5.4)
| Risk identification (5.4.2) |s
Communication Monitoring
e Risk analysis (5.4.3) and
consultation review (5.6)
(5.2)
o Risk evaluation (5.4.4) fe
| 4.
—{  Risk treatment (5.5)  f—
|
Figure 3 — Risk management process
Bron: Nederlands Normalisatie Instituut
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Characteristics of the Maturity levels

Focus on process
improvement

Level 4 Processes measured
uantitatively Managed and controlled

Processes characterized for the

organization and is proactive.
(Projects tailor their processes from
organization's standards)

Level 3

Defined

Processes characterized for projects
and is often reactive.

Processes unpredictable,
poorly controlled and reactive

Figuur 12 : Maturity ladder van CMMI

Bron: Carnegie Mellon University


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/e/ec/Characteristics_of_Capability_Maturity_Model.svg
http://en.wikipedia.org/wiki/Carnegie_Mellon_University

Theory of planned behavior als basis om
oorzaken te verklaren

Subjective
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Perceived
Behavioural
Control

Bron: Icek Ajzen: theory of planned behavior Elsevier 1991
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Bevindingen

Economische
------ ] prestaties

Veiligheids
prestaties

Cultuur
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1SO 31000:2009(E)
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* Prioriteit van veiligheid is meetbaar

Communication
and
consultation
(5.2)

i stablishing the context (5.3)+—
l
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Risk asses%nent (54)
| Risk identification (5.4.2) |
Monitoring
{ Risk analysis (5.4.3) F ‘and
review (5.6)
J Risk evaluation (5.4.4) |+
-—-| Risk treatment (5.5) |'—-
ij

Figure 3 — Risk management process
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* Attitude is over het algemeen goed

* Er zijn onvoldoende voorwaarden

(cultuur,structuur,processen) voor hoge prioriteit van
veiligheid.

* De kwaliteit van risico analyses is vaak laag en
onvoldoende om tegenwicht te bieden aan overige
belangen
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Aanbevelingen
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Neem veiligheid aantoonbaar mee in de afweging van
belangen

Bijvoorbeeld door toepassing van risico management
proces op basis NEN 31000
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Creéer de juiste voorwaarden

« attitude

Behaviour

* Omgeving, cultuur, structuur en
processen
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Behavioural
Control

* competenties en vaardigheden in
risico beheersing

* Drieslag leren en integreren in de core business
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Beter laat dan sorry
L
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Tijd voor vragen

BEGINT ER NU
ALIETSBIJJE
TE BORRELEN?




