Doorwerken tot ‘70’ & &8

Verandert dat onze
Kijk op risico’s?
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Karakteristieken Arboplaats

- Opinnovatie gericht: Mijn PrO, nieuwe manier van RI&E, PSA, PAGO
en Gevaarlijke stoffen module

- Ambitieus team: 11 personen

- Werkt voor grote organisaties zoals AkzoNobel, Maastricht University,
Philips, Gezondheidszorg (0.a. Altrecht);

- Werkt ook voor branche organisaties 0.a. OnderhoudNL, NRK;

- Samenwerking met o.a. Falke & Verbaan en Richting
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Onze Missie

Werk veiliger, gezonder, flexibeler, beter en leuker maken. Wij gaan voor
de /+I

=> Prestatie optimalisatie van mens en werk

Onze strategie:
- Vertaling wetenschap -> praktijk
- Multidisciplinaire benadering

- Samen mét klant werken aan innovatie

G\P Arboplaats
mensenwer k



Wie heeft er ooit zelf een RI&E
gemaakt?

» Welke methode gebruik jij?




Beoordelen van risico’s

» Welke methode gebruik jij?




Fine & Kinney / Kmney & Wiruth

Waarschijnlijkheidsfactor Interpretatie

Het is enkel een kwestie van tijd voor het ongeval zich

Te verwachten adrdingt 10
Goed mogelik f;: ;::‘ (meer dan) redelike kans dat het ongeval zich kan 8
Ongewoon maar mogelijk Het ongeval kan gebeuren, maar de kans is niet zo groot 3
Enkel mogelijk bij een grensgeval :::(:E:a‘ KA QEBSUIN AN S VIGIOINNON CROM BUw 1
Denkbaar maar zeer onwaarschijnlijk  Het ongeval zou kunnen gebeuren als alles tegedijk fout loopt 05
Praktsch onmogelijk Theoretisch gezien zou het nog fout kunnen lopen 02
Virtueel onmogelik :l:a::‘;;:: Irsw:n:ait weten, maar de kans is zo klein dat het niet 0.1
R=WxBxE
Blootstellingsgetal Interpretatie B Risicocijfer R
Bestendig 4 - Buuridag of > 200 handelingen per dag 10 >400
Frequent (1x/dag) 30 min - 4 yur/dag of 20 - 200 handefingen per dag 6 201-400
Occasioneel (1x/'week) 1- 2.5 uurwoek of 20~ 200 handelingen per week 3
Ongewoon (1x/maand) 20 min - 1 uurweek of 2— 20 handelingen per weok 2 71-200
Zelden (2-3xjaar) 4~ 16 wrfssr of 5= 100 handelingen per jasr 1 21-70
Zeer zelden (1x/jaar) < 4 uurfaar of <5 handelingen per jaar 0.5 20
Schadegetal Interpretatie E
Ramp Talrijke doden 100
Onhell Enkele doden 40
Zeer emstig Zeer groot blijvend letsel of dodelijk ongeval 15
Emstig Letsel met lange ongeschiktheid of blijvend letsel 7
Belangrijk Werkongeschikthesd (> enkele dagen en < maanden) 3
Miniem Letsel met verzorging 1ot zeer korte ongeschiktheid

Prioriteit P Risico
Zeer hoog, onaanvaardbaar, overweging stoppen
2 Hoog, onmiddellijk verbeteren
3 Belangrijk, verbetering nodig
4 Mogelijk, aandacht nodig

— Risico, misschien aanvaardbaar



Experiment risico beoordeling met F&K

Situatieschets:
» Schilder
» Beste schildersbedrijf van Nederland op het gebied van Arbo: Arboprijs OnderhoudNL 2022
» Alleen particuliere klanten met veel geld
» Geen oplosmiddelen in de verf
» Geef een risicobeoordeling volgens F&K voor de functie schilder

» NB Doe dit ALLEEN!!

» Schrijf jouw score op.




Wat zijn de pluspunten van F&K?

Volgens jullie?




Wat zijnh de nadelen van F&K?

Volgens jullie?




Voor welke toepassingen is F&K
geschikt?

Volgens jullie?
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Beoordelen van gezondheidsrisico’s

» Welke methode gebruik jij?




Beoordelen van gezondheidsrisico’s

» Voor geluid:
» Maximaal 80 dB(A)
» 40 uur per week

» 40 jaar

» Dan is er geen schade aan het gehoor?




Beoordelen van gezondheidsrisico’s

» Gevaarlijke stoffen
» Grenswaarde met onderliggende gedachte:
» 40 uur per week
» 40 jaar

» Dan geen gezondheidsschade?

» Hoe beoordeel je fysieke belasting?







Beoordelen van PSA

» Wie neemt dit altijd mee in de RI&E?

» PSA Volgens NLA minimaal:
» Werkdruk

» Ongewenst gedrag

» Welke methode gebruik jij?




Verzuimkosten

Verzuimkosten loondoorbetaling werknemers (NEA, 2020)
» 13 miljard

Hoeveel werk gerelateerd? (%)
» 6 miljard (46 %)

Hoeveel % ten gevolge van PSA?
» 64 %laarlijkse

— Een RI&E zou vooral over PSA moeten gaan!




Welke thema’s vraagt Arboplaats uit?

Kenmerken van werk: o.a. werkeisen en werkhoeveelheid, werkomgeving
Kenmerken van de organisatie: o.a. cultuur, verzuim, directie, OR
Leiderschap: o.a. leiderschapsstijl

Collega’s — team o.a. functioneren team, sfeer team
Positieve psychologie: o0.a. geluk, waarden, optimale prestatie
Werk-Privé interactie: o.a. verloopintentie

Veilig en gezond werken: 0.a. beheersmaatregelen en gedrag|(corona)

Ongewenst gedrag: cultuur, vertrouwenspersoon
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Gezondheid: o.a. klachten en werk, leefstijl, persoonlijke eigenschappen
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De pensioenleeftijd gaat omhoog

Maar redden mensen het werk wel tot aan hun pensioenleeftijd?

Voor welke beroepen wordt dit problematisch?

Wat denken jullie?
Stratenmaker?

Schilder?

Leerkracht?

>
>
» Procesoperator in de Kunststof en -Rubberindustrie?
>
>

Kantoormedewerker?

21
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Onderzoek Arboplaats

Vraag: is het mogelijk het huidige werk vol te houden tot aan het pensioen (70’)?
Uitkomsten onderzoek

Niet mogelijk ten gevolge van fysieke problemen:

Circa 1 op 3 werknemers

Niet mogelijk ten gevolge van fysieke problemen:

Circa 1 op 4 werknemers

22
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Risico - inventarisatie volgens|Arboplaats

Praktijkvraag die door Arboplaats ontwikkeld is:
— Kan mijn vader / moeder dit werk op 70-jarige leeftijd uitvoeren?

NB
» 40 uur per week
» Normaal tempo

» Alle werkzaamheden die bij de functie horen

Vervolgvraag:

» Welke taken vormen dan een probleem?
23
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Inzicht in

problematiek

d)& op werkvloer




Beoordelen van veiligheidsrisico’s

» Verandert er wat door de hogere pensioenleeftijd?

» Je werkt ‘10 jaar’ langer, dus de kans op een ongeval wordt 25 % groter?

» In plaats van 40 jaar, 50 jaar werk

Blootstellingsgetal

Bestendig 4 - B uuridag of > 200 handelingen per dag 10
Frequent (1x/dag) 30 min - 4 uur/dag of 20 - 200 handelingen per dag 6
Occasioneel (1x/week) 1- 2.5 uwiwoek of 20~ 200 handelingen per week 3
Ongewoon (1x/maand) 20 min - 1 uurweek of 2 - 20 handelingen per week 2
Zelden (2-3xjaar) 4 - 16 wurfaar of 5~ 100 handelingen per jaar 1

Zeer zelden (1x/jaar) < 4 wurjaar of <5 handelngen per jaar 0.5




Beoordelen van
gezondheidsheidsrisico’s

» Verandert er wat door de hogere pensioenleeftijd?

» Je werkt ‘10 jaar’ langer, dus:
» De kans op gehoorschade is wel aanwezig bij 80 dB(A) (?)

» De kans op gezondheidsschade door blootstelling aan gevaarlijke stoffen is wel
aanwezig, ook als de grenswaarde niet overschreden wordt (?)

» De kans op gezondheidsschade door fysieke belasting wordt (exponentieel?) groter?
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Traditionele benadering in ‘Arpoland’

Uitgangspunt: belasting - belastbaarheid
* Als de belasting de belastbaarheid niet overschrijdt, dan gaat het goed.

Problemen in de praktijk met deze benadering:
* Psychosociale belasting wordt meestal niet hierin meegenomen.
* Positieve psychologie, werkgeluk, heeft hierin geen duidelijke plek.

* Als de belasting nu acceptabel is, wil dat niet zeggen dat diezelfde belasting op termijn ook
acceptabelis. ‘Kan mijn vader / moeder dit werk op 70-jarige leeftijd uitvoeren?’ (zelfde

uren, zelfde tempo)

28

Arboplaats
mensenwerk



Prestatie

Stressoren Psychosociaal
optimalisatie [ cavacteien 51 [ Eisentes) |
model © [ Gremens | conatistes) |
$ |
Beheersmaatregelen Psychosociaal
‘HOE'S"
Psychologisch gezondheid e Team / Leiderschap
Optimale
Individu Prestatie Organisatie
Fysieke gezondheid Gedrag Machines / software

[ Beheersmaatregelen Fysiek ]

g

I Capaciteiten [F} ][ Eisen (F}

|«

| Grenzen (F I Condities (F} |
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Werk
van

Waarde \




Mijn werkwaarden

Literatuur:

Jac van der Klink: werkwaarden zijn essentieel voor binden van werknemers

Werkwaarden kunnen voor verschillende werknemers anders zijn:

>
>

Wat is essentieel voor jou om aan te treffen in je werk?

Hoe goed vult jouw organisatie dat, voor jou gevoel, in?

Gaat over werkwaarden: welke elementen in werk zorgen er voor dat je gaat of blijft.

De uitdaging is (de komende jaren) goede mensen te vinden en te houden!

Het gaat over binden en vinden van medewerkers




We hebben gekeken naar de wensen van medewerkers. Wat hopen -_

Zij in hun baan te vinden? En waarvan zeggen ze dit is zodanig De;_mogelijkhei?lpm miJ'nhwerk oE mijn eigensnzwéynier te doen; ik krijg de ruimte om
.. . . . . . . t t o

belangrijk dat ik van baan zou switchen als dit er niet is. Dit mijn eigen invulling aan het werk te geven (82 %)

noemen we essentiéle waarden. Het hebben van fijne collega’s, leggen van goede contacten op werk (78 %)

De top essentiéle waarden volgens jullie medewerkers staat Een belangrijke bijdrage kunnen leveren aan mijn team/onze organisatie (78 %)

hiernaast. De bijbehorende percentages geven aan hoeveel mws De mogelijkheid om mijn sterke kanten te benutten (75 %)

deze waarde als essentieel zien. I : 3 , o
Dat ik mijn werk in voor mij acceptabele uren af kan maken (ik ben niet 'verplicht' om

over te werken). (74 %)
VerVOlgenS zullen we k]J ken in hoeverre deze waarden Z1Jn Dat mijn werk een belangrijke bijdrage levert aan de maatschappij, dat ik trots ben op

voorzien. Als deze essentiéle waarden niet zijn voorzien, zijn mijn bedrijf (74 %)

medewerkers geneigd een andere baan te zoeken. De mogelijkheid om veilig te kunnen werken (geen risico's te lopen tot fysieke of mentale
schade) (72 %)

1 l 1 Dat ik een prettige afwisseling heb in mijn werkzaamheden(niet te veel en niet te

weinig afwisseling (70 %)

individu Werk Energie Organisatie Dat mijn werk zekerheid biedt (70 %)
geluk Prestatie bronnen s

T Wensen Kansen Dat mijn werk uitdagend is (70 %)

13 Waardering krijgen voor mijn werkzaamheden en door mijn direct leidinggevende serieus
genomen worden (67%)

. Een voor mij en mijn thuissituatie fijne balans kunnen houden tussen werk en privé (67 %)

De mogelijkheid om veilig te kunnen werken (geen risico’s te lopen tot fysieke of mentale 15 Werk uitvoeren dat ik tot aan mijn pensioen goed en in goede gezondheid kan blijven
schade) (87 %) doen (60 %)

Ik krijg een eerlijk salaris dat ik redelijk vind voor wat ik doe (83 %) . Ik krijg een eerlijk salaris dat ik redelijk vind voor wat ik doe (54 %)

Waardering krijgen voor mijn werkzaamheden en door mijn direct leidinggevende serieus

genomen worden (79%) .
- - ~ - ' ' ~ - Van de 6 essentieéle waarde staat er maar 2 in de top 10 van de
Werk uitvoeren dat ik tot aan mijn pensioen goed en in goede gezondheid kan blijven

doen (75 %) voorziene waarde. Eerlijk salaris is‘de waarde die het slechts

voorzien is terwijl het de nummer 3 essentiéle waarde is.
Een belangrijke bijdrage kunnen leveren aan mijn team/onze organisatie (74%)




Mijn werkgeluk

Naast fysieke en psychosociale factoren is aandacht voor positieve psychologie in het
werk essentieel:

Als je werk moet doen dat je niet leuk vindt, dan ga je '70’ ook niet werkend halen.

— Werkgeluk van de medewerker is essentieel voor een stabiele werkrelatie (anders gaan
ze op zoek naar ander werk)

— Werkgeluk kan vergroot worden door gericht kansen te bieden voor zaken die de
individuele mw belangrijk vindt

33

Arboplaats
mensenwerk



Prestatie

Stressoren .
S s = Psychosociaal
optimalisatie Copacieien 75) [
model plus © [ Grementes) | conawests)
Beheersmaatregelen Psychosociaal
‘HOE's"
ik Ged.
Psychologisch gezondheid . Team / Lelderschap
ot
L “Thuis’ ] 1 1 [ SIREVIE
) ok (e ] e PORER ] o (o] SEER
gelu ronnen Kapitaal
Wensen Kansen
Financién Markt
. Fysieke gezondheld Gedrag Machines / software
Maatschappij

[ Beheersmaatregelen Fysiek ]

4

| capaciteten(F) || Esenip)
[ Grenzen (F) Condities (F)
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Met behulp van Mijn PrO: continu
verbeteren

Plan: inventariseren Do: beheersen

Beheersmaatregelen (BM) (arbocatalogus)
Fysiek - gedrag
Hoe’s (beheersmaatregelen psychosociaal)

Psychosociaal — gedrag
Geluk: bedrijf, team, thuis, privé Bronnen geluk: bedrijf - team

Act: bijsturen Check: evalueren

] Effecten Fysiek;

Fysiek aan-pak - klachten; BM; Gedrag
Psychosociaal aanpak -Nu en in de toekomst ‘70’

\G}edrag aanpa/kj o M Effecten Psychosociaal:
Vergroten Geluk ik _ klachten; BM; Gedrag

Arbobeleid - Nuenin de toekomst ‘70’

Effecten Geluk
- werk en thuis

Mijn Pro



Het beoordelen van risico’s

Wie kan dat het beste uitvoeren?

De Arbo professional?

Waarom kan de werkgever dat niet zelf?

36
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Het beoordelen van risico’s valgens Arboplaats

Hulpmiddel voor de werkgever

~ Niet beoordeeld Zeer hoog e ACCEp:g?rﬂijlg"gere Laag Zeer laag

Belang rest risico

Zeer laag

Het (restirisico is eigenlijk beheerst, maar bij zeer veel ‘pech’ kan er toch nog iets misgaan.

Laag

Het (rest)risico is zo laag, dat een man/vrouw op 70 jarige leeftijd het werk (wat dit rnsico betreft) nog steeds goed kan uitvoeren,
Acceptabel langere termijn

Het (rest)risico is voldoende beheerst voor nu, maar de belasting is te groot om dit tot 70 jaar vol te houden
Het risico zou op langere termijn (tot 10 jaar) gereduceerd moeten worden. Streef naar beheersing van het risica zonder gebruik te maken van persoonlijke beschermingsmiddelen,

Acceptabel Korte termijn

Het (restirisico is voldoende beheerst voor nu, maar de belasting is te groot om dit tot 70 jaar vol te houden.
Het risico zou op termijn (tot 5 jaar) gereduceerd moeten worden. Hierbij moet het gebruik van persoonlijke beschermingsmiddelen zo veel mogelijk beperkt worden.

Hoog

Het (rest)risico is onvoidoende beheerst. Het nemen van extra behearsmaatregelen of het verbeteren van het gebruik van de beschikbare beheersmaatregelen is op korte termijn (binnen 1
jaar) noodzakelijk.

Zeer Hoog (!)
Het (rest)risico is onvoldoende beheerst. De risica’s zijn zo groot dat direct ingegrepen moet worden. Actie is direct noodzakelljk, in leder geval binnen een maand,
Niet beoordeeld

Een grijze Kleur geeft aan dat de mate van de ernst van het risico nog niet becordeeld is.

Arboplaats
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Via het dashboard overzicht op elk niveau

Home | Jaatverslag | Gevaafijke stoffen | PAGO

Selectie «; Plan van Aanpak: Arboplaats Plastics & Onderliggend
WRICO & AANDACHTIPUNT SAMENVATTING
° € Coscnatie sowmen ©  Consbremm bosen @ Gessnatio wer @ Oosmabonnion urw = e
Fysiek € 3213597 € 569775 1420 708 200
Paychasockaal

= T o s
:‘;m 000 Managament Pyseke Delasting  \oorichting Reken (0] v
Oparaticosst oo Mengen PY Owandipe Siofhen. + Chembsablenchort P . .
Dashboard op elk niveau in de
000 Mengen [ ] Gevaniihn Stolfon  Afcekkan mangvaten, kiipen e 1anks @ S
— - g g § 3 % organisatie op maat van
Overzicht themars 000 Losmiddet opdrengen Gavonrika Stolfen  Afdekkan mengvaten, kipen en tanks o) v
o “, Egwi @ ks swemen @ 1B ° risico’s (fysiek en
Gegevens Analyse = e i ctanscsa BB s s Y .
w0 i o Q1 v psychosociaal);
o000 Managoment Fyweke Betasting  Voortichting Reken @ iV .
/S e - o TR o *  beheersmaatregel (beleid,
osx ¥ 0 1% 000 =t °® Goveniiag Sioffen.  Atdekien mengvaten, badpen on fanks ® i v
o o 000 Mengen 2 Cevaniihn Stolten  ARSeRREN mengvaten, kuipen e tanks (¢} v m a n a ge m e nt e n
= - TEEL Mmeeees 2 .
v B sremene e @ 0 u operationeel) en
N e . T ki £ 1= s actiepunten
000 Managament Fysnke Selasting  Fysieko belasting als codercest (0} v
000 Mansgement Fysieke Betasting Voarichting Aeken Q) v
000 Mongen L J Gevaariike Stoften  Chemicatdnschort iV
00 Mengen e Gevanriihe Stoffen  Afdwkkan mengvaten, kiipen en tanks (o] v
il & 000 Mongen 2 Gevaadikn Sioffen  Aldekken mengvaten, Auipen en 1anks ® v
000 Lotmidaet optrengen Gevanrlike Stoffen  Afdekkan mangvaten, kuipen en tanks ® v
l l 000 Mansgement @ Gevaarijhe Stoffen  Afdekken emmers en vaten o v
. 000 Managament [ ] Gevanipha Stotten  ATEX-riehign o v
e 000 Mansgement Fysuke Betasting Fyseke belasting als onderdest (0] v




Beoordelen van risico’s

» Welke methode gebruik jij?




Vragen?

E:
M: 0619194818



mailto:huib.arts@arboplaats.nl

	Dia 1
	Dia 2: Structuur
	Dia 3
	Dia 4: Onze Missie
	Dia 5: Wie heeft er ooit zelf een RI&E gemaakt?
	Dia 6: Beoordelen van risico’s
	Dia 7: Fine & Kinney / Kinney & Wiruth
	Dia 8: Experiment risico beoordeling met F&K
	Dia 9: Wat zijn de pluspunten van F&K?
	Dia 10: Wat zijn de nadelen van F&K?
	Dia 11: Voor welke toepassingen is F&K geschikt?
	Dia 12: Gezond- heid 
	Dia 13: Beoordelen van gezondheidsrisico’s
	Dia 14: Beoordelen van gezondheidsrisico’s
	Dia 15: Beoordelen van gezondheidsrisico’s
	Dia 16: Psychosociale arbeidsbelasting
	Dia 17: Beoordelen van PSA
	Dia 18: Verzuimkosten
	Dia 19
	Dia 20: Maatschappelijke knelpunten
	Dia 21: De pensioenleeftijd gaat omhoog
	Dia 22: Onderzoek Arboplaats
	Dia 23: Risico – inventarisatie volgens Arboplaats
	Dia 24: Inzicht in problematiek op werkvloer
	Dia 25: Beoordelen van veiligheidsrisico’s
	Dia 26: Beoordelen van gezondheidsheidsrisico’s
	Dia 27
	Dia 28: Traditionele benadering in ‘Arboland’
	Dia 29
	Dia 30: Werk  van  Waarde
	Dia 31: Mijn werkwaarden
	Dia 32
	Dia 33
	Dia 34
	Dia 35
	Dia 36: Het beoordelen van risico’s
	Dia 37: Het beoordelen van risico’s volgens Arboplaats
	Dia 38: Via het dashboard overzicht op elk niveau 
	Dia 39: Beoordelen van risico’s
	Dia 40

